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FORMACAO

« Bacharel em ADM

Tec. e RH

MBA em Gestao de Pessoas
Coach em Gestao das Emocoes

e Master em PNL
« Analista em Perfil

Comportamental
« Treinadora Comportamental
« Palestrante
« Jornalista por profissao
« Voluntaria Diversos Projetos e -

Instituicdo de Ensino Pantela Franco

+ 35 ANOS + 20 ANOS + 30.000
De experiéncia emnegocios, Desenvolvendo e Pessoas impactadas

pessoas e equipes. capacitando pessoas positivamente
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RESPEITO N0  Existe umaresponsabilidade legal
de prevencao e enfrentamento do

RMBIENTE DE assédio e de outras formas de
_ violéncia no trabalho.
TRABALHO E Lei 14.457/22
APENAS UMA
QUESTAO DE

BOM SENSO?
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PREVENCAO E CONVERSAR SOBRE

A CIPAR TRMBEM
@ RESPEITO )
. E PARTE DESSA

@ Atitudes
@ umes CONVERSA
@ COMPORTAMENTO Comissao Interna

de Prevencaode
@ RESPONSABILIDADE Acidentes e

de Assédio




| FORMAS DE VIOLENCIA

o Assédio sexual
o Assédio moral
e Dano moral

K?B Dantela Franco



. Daniela Franco
ASSEDIO SEXUAL

O art. 216-A do Codigo Penal define como assédio sexual:
e “Constranger alguém com ointuito de obter vantagem
ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente de
sua condicao de superior hierarquico ou ascendéncia

inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou funcao.”

PENA: DETENCAO DE I A 2 ANDS



“NAO" SIGNIFICA NAO!

e Siléncio nao significa consentimento

e Riso nervoso nao significa consentimentc

e Faltadereacaonaosignificaconsentimento

e Medo de contrariar nao significa
consentimento

e Ter aceitado anteriormente nao significa
aceitar novamente

SE PRECISA INSISTIR,

0D LIMITE Jn APARECEU DonieloFronco




DonieloFronco DEFI"Icﬁu DE

ASSEDID MORAL

Assédio moral é a exposicao de pessoas a situacoes
humilhantes e constrangedoras no ambiente de
trabalho, de forma repetitiva e prolongada, durante
0 exercicio de suas atividades.




DEFINICAD DE ASSEDIO MORAL

E uma conduta que pode causar danos a dignidade e
aintegridade da pessoa, colocar sua saude emrisco e
prejudicar todo o ambiente de trabalho.

e Causar constrangimento

e praticar atitudes inconvenientes

e provocar desgaste emocional

o utilizar pressao e humilhacao como forma de controle

KB Dantela Franco
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e comportamentos
e brincadeiras

e palavras

e atos

e gestos

e mensagens

K?B Dantela Franco

escritos

omissoes

exclusoes

exposicao publica

praticas repetidas de humilhacao



COMO 0 ASSEDIO MORAL SE MANIFESTA

Essas condutas podem causar danos a personalidade, a
dignidade ou aintegridade fisica e emocional da pessoa,
alem de degradar o ambiente de trabalho.

O limite ultrapassado muitas vezes, causa
desgaste diariamente por pequenas atitudes
repetidas, toleradas ou tratadas como normais.

Dantela Franco




CLASSIFICACAD DO ASSEDIO MORAL

ASSEDIO MORAL INTERPESSOAL

Ocorre de maneira individual, direta e pessoal,coma
finalidade de prejudicar, desestabilizar ou excluir
alguém da relacao com a equipe.

ASSEDIO MORAL INSTITUCIONAL

Ocorre quando a propria organizacao incentiva, tolera
ou utiliza estratégias de gestao desumanas, criando
uma cultura de humilhacao, pressao e controle.

Dantela Franco




CLASSIFICACAD DO ASSEDIO MORAL

ASSEDIO MORAL HORIZONTAL
e brincadeiras maldosas
e piadas grosseiras
e apelidos ofensivos
e gestos obsceno
°* menosprezo

Dantela Franco

boatos

exclusao
isolamento
intoleranciacom
determinado colega



CLASSIFICACAO DO ASSEDIO MORAL

ASSEDIO MORAL VERTICAL
e recusa coletiva em aceitar a nova lideranca
e descumprimento proposital de atividades
e retencaodeinformacoes
e hostilidade
e boicote
e disseminacao de boatos
e tentativade desestabilizacao

Dantela Franco




ATITUDES QUE PODEM
CARACTERIZAR ASSEDIO MORAL

Retirar sem justificativa a autonomia, as funcoes
ou responsabilidades da pessoa

contestar constantemente suas decisées ou
desqualificar suas opinioes

sobrecarregar, retirar tarefas ou provocar
sensacao deinutilidade eincompeténcia

KB Daniela Franco




e atribuir tarefas humilhantes ou prazos incompativeis
e gritar, ironizar, constranger ou fala desrespeitosa

o atribuir apelidos pejorativos ou criticas

e desconsiderar ouridicularizar problemas de saude

e espalhar boatos ou mensagens ofensivas

ATITUDES QUE PODEM
CARACTERIZAR ASSEDI0 MORAL

Dantela Franco




ATITUDES QUE PODEM
CARACTERIZAR ASSEDIO MORAL

Ignorar, isolar ou impedir a comunicacao

comunicar-se apenas por e-mail, bilhetes ou terceiros
excluir a pessoa de reunioes e decisdes no trabalho
impor regras diferentes dos demais funcionarios

reter ou manipular informacoées pertinentes

realizar vigilancia ou controle excessivo

estimular o controle de um funcionario por outro
aplicar adverténcias, punicoes vexatorias ou arbitrarias

Dantela Franco




UMA BRINCADEIRA
SAUDAVEL:

e nao humilha
* nao expoe

e naodiscrimina 'v

e naoinvadeaintimidade

e naodepende do medo dereclamar

e nao continua depois que o desconforto aparece

AINTENCAO DE BRINCAR NAO APAGA O IMPACTO CAUSADO



ASSEDIO MORAL X DANO MORAL

Assédio moral

Dano moral

e E préprio das relacées
de trabalho.

e Em geral, envolve repeticao.

e Pode atingir uma pessoa
ou um grupo.

e Humilha, isola, persegue
ou constrange.

e Pode afetar a saude e gerar

indenizacao, se comprovado.

Pode ocorrer em qualquer
area da vida.

Um unico ato pode ser
suficiente.

Viola honra, imagem,
intimidade ou dignidade.

Admite os meios legais
de prova.

A analise considera .
o contexto do caso. Daniela Franco



D LIMITE E 0 RESPEITO

e Prevenir o assédio comeca antes da denuncia
e Comeca quando cada pessoa decide nao normalizar
aquilo que constrange, humilha, exclui ou ultrapassao

limite do outro

NA DUVIDA: PARE, ESCUTE, OBSERVE KB Daniela Franco
O IMPACTO EAJUSTE ACONDUTA

AINTENCAO DE BRINCAR NAO APAGA O IMPACTO CAUSADO
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A LEI SOZINHA MUDA
COMPORTAMENTOS?

Sao
" H 0 | construidos
por pessoas!

Porque ambientes sao construidos
muito alem das regras eleis...
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@ Comportamentos

0 AMBIENTE DE
TRABALHO E FEITO
DE PROCESSOS,
METAS, REGRAS E
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Quem define o limite?

ONDE TERMINA
© auemaa A BRINCADEIRA
@ Que-m recebe? E [:[lITIEI,‘.H l]

© aintencaor DESRESPEITO?
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DénotadeOa5Pelograu

deimportancia, sendo. BHITEH"] 5

D é sem importdncia
S extrema importancia




PARA VOCE, QUANTD

E IMPORTANTE QUE...?

As pessoas sejam educadas?

As pessoas sejam educadas?

As pessoas sejam gentis?
As pessoas sejam honestas?

As pessoas te respeitarem?



EVOCE, EM RELACAD AD {57 ooneerone

SEU COMPORTAMENTO
COM 0S OUTROS...

Vocé é educado(a) com as pessoas?
Voce é gentil com as pessoas?

Vocé é honesto(a) com as pessoas?
Vocé é empatico(a) com as pessoas?

Vocé respeita as pessoas?
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Comeca quando cada pessoa
decide nao normalizar aquilo que
constrange, humilha, exclui ou
ultrapassa o limite do outro.

D LIMITE E 0 RESPEITO
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